CREDISYS:

MANUAL DE USUARIO

VIERNES, 05 DE DICIEMBRE DE 2008

EL SALVADOR, CENTRO AMERICA



INTRODUCCION

El presente documento se desarrollé con la finalidad de ser una herramienta
de apoyo y consulta, la cual orienta de una manera eficiente a los usuarios finales en

el manejo y operacion del sistema CREDISYS.

El cual consiste en llevar un efectivo control de las operaciones de créditos de
asociados de ACOVALLE de R.L, por medio del cual se le brindara una mejor

atencién al asociado al momento de realizar sus operaciones crediticias.



OBJETIVOS

Orientar a los usuarios en el manejo de cada una de las operaciones de
crédito tales como desembolsos y abonos.

Disponer de un documento que sirva como herramienta facilitadora de

procesos a realizar dentro del sistema



1. PRESENTACION DEL PROGRAMA

Al iniciar el programa aparecera una pantalla de presentacion (conocida como

splash) con informacion sobre el nombre del programa con una duracion de

o b0, CrediSys
: kK ACOVALLE de R.L.

TRABAJO DE GRADUACION PARA OPTAR AL GRADO DE
INGENIERO EN'CIENCIAS DE LA COMPUTACION

Figura 1.1: Pantallainicial del sistema.
Luego aparecera una ventana solicitando el nombre del servidor SQL donde

se encuentra la base de datos. Por defecto aparecera el nombre de la maquina en la
que se esta ejecutando el programa. Si se esta ejecutando desde el mismo servidor,
dejarlo tal cual y dar clic en Aceptar. Si se esta ejecutando desde una maquina

cliente, es necesario escribir el nombre del servidor y luego aceptar.

ﬂ Establecer conexién al servidor SQL |£|
Ingrese el nombre del servidor a conectar con SAL Server
MNOMBRE_PLC
[ Arceptar ] [ Cancelar

Figura 1.2: Pantallainicial del sistema.



ACCESO DEL SISTEMA
CrediSys cuenta con un mecanismo de seguridad el cual brinda proteccion
contra accesos no autorizados al programa de créditos, asi como también brinda

privilegios de acceso de acuerdo al tipo de usuario que inicia sesion.

Acceso al Sistema de Control de Créditos de ACOVALLE de E.L

Acceso al Sistema

Introduzca su nombre de usuario y clave de acceso para
poder ingresar al Sistema de Control de Créditos para
ACOVALLE (Credisys)

lsuario: Ingresar
Contrasefia; Salir

Oporunidades restantes: 3

Fig. 1.3: Pantalla para €l acceso al sistema de Control de Créditos.

Cabe mencionar que en los campos Usuario y Contraseifia son “Case
Sensitive”, por lo que se debe tener en cuenta tanto las mayudsculas como las

minusculas que se introduzcan en dichos campos.

El proceso que se sigue para la autenticacién de usuario y obtener acceso al
sistema es la siguiente:
» Luego de haber ingresado el nombre de usuario y contrasefia, se
procede a hacer clic en Ingresar. El sistema procede a determinar si la
clave ingresada es correcta 0 no.

» |nicialmente se tienen tres oportunidades para ingresar al sistema.



= Si se alcanzan las tres oportunidades y los datos son incorrectos se
mostrard un mensaje indicando que el usuario no esta autorizado y el

programa se cerrara.

2.1 ENTORNO DE TRABAJO
La pantalla principal del programa dependera de que tipo de usuario inicio la
sesion, si es un usuario Administrador o si es un usuario limitado.

Cuando es administrador, la pantalla que se muestra es la siguiente:

ff] Credisys- Sistema de Control de Créditas para ACOVALLE de RL, (= [

Archive Registros Créditos Reportes  Ayuda

Control de Créditos:

1. Registro de Parametros 4. Solicitudes de Crédito
5. Control de Operaciones
2. Datos Asociados Shrir Cecemirein

Repories

Generador de Reportes

Esiado do Solcudes de Crédio

Movimiento de Crédito Informe de Cartera
Provisidn a la Fecha Reporte anual de Intereses
Respaldo de la Base de [ S Eov®
Hacer una Copia de Seguridad
Recuperar Base de Datos

Fig. 2.1: Pantalla principal cuando se ingresa como Administrador.

Caracteristicas que posee un administrador del sistema de créditos:
— Capacidad de administrar usuarios
— Capacidad de realizas y recuperar una copia de seguridad de la base
de datos completa.




— Posibilidad de registrar datos que sirve para alimentar al sistema de
informacion primordial para su correcto funcionamiento como:
0 Registro de parametros (tasas de Interés, tipos de ocupaciones
de los asociados, tipos de siembras).
0 Registro de Asociados y de Fiadores.
o0 Ingreso de Solicitudes de Crédito.
— Generar reportes adicionales, como el Estado de Solicitudes, Asociados

y sus fiadores (si tuviere).

El aspecto de la pantalla de un usuario No Administrador es como se muestra

a continuacion:

# Credisys- Sistema de Control de Créditos para ACOVALLE de RL. [E=EEn
Archive  Créditos  Reportes  Ayuda

Reportes

Recuperacion Diaria Informe de Cartera
Provisidn a la Fecha Reporte anual de Intereses

Fig.2.2 : Pantalla principal cuando seingresa como usuario limitado.

Este tipo de sesidén ha sido disefiada para que un usuario autorizado pueda

acceder al programa Yy registrar las principales transacciones de pagos Yy



desembolsos y tiene la capacidad de generar los principales reportes de control
crediticio, con el fin de mantener protegida la informacion sensible como los datos

personales de los asociados y los parametros con lo que trabaja el programa.

3. REGISTROS

Para poder manejar y administrar el Sistema de Control de Créditos es
necesario proveer de cierta informacion basica al sistema, como fuente primaria para
la realizacion de las operaciones crediticias, por lo que el orden que se debe seguir
para ello es el siguiente:

3.1. Registro de Parametros

3.2. Datos de Asociados

3.3. Datos de Fiadores

3.1. REGISTRO DE PARAMETROSYY TIPOS.

Es una parte fundamental debido a que es una interfaz que permite guardar
parametros tales como las tasas de interés corriente y de mora, los tipos de
ocupaciones a la que se dedican los asociados y fiadores, los tipos de siembras o

cultivos para los cuales se destina un crédito y los bancos.

El formulario donde se registra esta informacién esta organizada por pestafias
en la parte inferior y cada pestafia posee botones para el mantenimiento de los
registros, como agregar uno nuevo, realizar modificaciones a uno existente, eliminar
un registro o revertir los cambios, ademéas de los botones para desplazarse hacia
adelante o hacia atrds. Asi mismo se genera un cédigo de ocupacion de forma
automatica y secuencial y esto mismo se produce también en el resto de pestafias

cada vez que se ingresa un nuevo registro. El aspecto que tiene es el siguiente:

Pestafia Parametros: Es aca donde se registran los datos relativos a las tasas
de interés y su fecha en la que entran en vigencia. Dichas tasas de interés son

asociadas a un tipo de destino. De esta manera, cada tipo de destino del crédito



debe estar asociada en al menos una tasa de interés vigente. Se proporciona

ademas un espacio para escribir un comentario referente al registro.

-

# Registro de Pardmetros y Tipos... 2 |

TASAS DE INTERES

*Envigencia desde: *Tasas asociadas a:

01/ene/2006 j 1.2- Mantenimiento de Cafia de Azucar

*Tasa Int. Carrriente: *Tasa Int. Penal: Comentarios:
12| % 5|og |Interésinicio 2006

B

’ Muevo ” Madificar

o
N

Parametros Ocupaciones Siembras Bancos

Cerrar

Fig. 3.1.1: Interfaz para el Registro de Parametros.

Pestafia Ocupaciones: Se detallan las ocupaciones que ya sea un asociado 0

una persona que sirve como garante de fianza personal a un asociado desempefa.

# Registro de Pardmetros y Tipos... @

OCUPACIONES

* Cod. Ocupacidn: | 4

* Tipo de Qcupacion: | aqricultora

[ Muevo ][ Modificar

.
N

Pardmetros ;... Dcupaciones Siembras ” Bancos

Cerrar

Fig. 3.1.2: Pestafia Ocupaciones




Pestafia Siembras: Se registran los diversos tipos de cultivos para los que se
destina un crédito, especialmente cuando el tipo de destino es Siembra o

Mantenimiento tierras de un tipo de cultivo en especifico.

1t Registro de Parametros y Tipos... @

SIEMBRAS

* Cod. Siembra; | 4

*Tipo de Siembra: | Maiz

[ Muevo ][ Modificar . ; -
Revertir

Siembras Bancos

Parametros Ocupaciones

Cerrar

Fig. 3.1.3: Pestafia Sembras

Pestafia Bancos: Se lleva un registro de las instituciones financieras con las
que la Asociacion Cooperativa posee cuentas corrientes para la emision de los

cheques que son entregados en concepto de desembolso a los asociados.

# Registro de Parametros y Tipos.., @

BANCOS (EMISORES CHEQUES)

* |dentificacor del Banco: | BANMC
* Mombre del Banco:

BANCO DE AMERICA CENTRAL

[ MNuevo ][ Modificar P
Revertir

Parametros COcupaciones Siembras ______________ EI ancos

Cerrar

Fig. 3.1.4: Pestafia Bancos




3.2 REGISTRO DE ASOCIADOS

La siguiente etapa consiste en ingresar informacién relativa a los asociados.
Se requiere de los datos personales para el otorgamiento del crédito, tales como la

direccién de domicilio, ocupacion, DUI, NIT, la fecha de ingreso como asociado de la
ACOVALLE, entre otros.

tt Datos del Asociado

P - * - . .
N* de Asociado: Fecha Ingreso como Asociado: [ Nuevo ” Modificar ] [ e ][
210 01/ene/2008 |

* Primer Apellido: Segundo Apelido: * Nombres:

Oliwar Gonzalez Joaquin Ovidio
* Direccidn: Edad: 38 Afins =DuUl | 3350
Tepetitan *Genero: | jasculing *NIT: | 5100101081139
* Dcupacion: | Agricuttor/a Tel. Fiio: | 23530000
* Estado Civil: Cazado/a Tel. Mavil: 78745014
Estado Econdmico Actual Estado de Resultados- Afio anterior
Afia: 2008
Activos
Dinero en Efectivo: 3 7500.00 Cabezas de Ganado: | 2
Bienes Inmuebles Urbanos: § | 1202560 Valor en Ganados: 3 250.00
Bienes Inmuebles Rurales: 3 0.00 Yehiculos: § G200.00
Maquinaria ¥ Equipo Agricola: § | 1220000 Mobiliario del Hogar: % 214500
Aportaciones, Ahorros: § 0.00 Cultivos en Plantas: § 0.00
Pasivos
Institucion 1: | City Bank (Cuscatlan Deuda a Institucion 1: §| 35026
Institucion 2: Deuda a Institucion 2: 5 0.00
Institucion 3: Deuda a Institucion 3: & 0.00

Fig. 3.2.1: Formulario para el registro de Datos del Asociado.

Este formulario contiene dos pestafias para agregar, de manera opcional (no
requeridos), datos relacionados con el Estado Econdémico Actual y el Estado de

Resultados del Afio Anterior, con el objetivo de almacenar informacion adicional del



asociado que sirva a la Asociacion Cooperativa para verificar la situacion econdémica
y con ello tomar una decision para el otorgamiento o denegacion del crédito que
dicho asociado pueda solicitar.

Dentro del estado econdémico actual se encuentran los activos y pasivos del
asociado.

ACTIVOS: aqui se registraran los valores de activos que el asociado posea
tales como: dinero en efectivo, bienes inmuebles, maquinaria, vehiculos, etc

PASIVOS: se registran las deudas que el asociado posea con otras
instituciones financieras, para llenar esta informacion es necesario introducir el

nombre de la institucion financiera y el valor de la deuda.

Dentro del estado de resultados del afio anterior se van ingresar todos los
ingresos que haya obtenido el asociado, asi como también se registrara los gastos

gue haya tenido.

E=stado Econdmico Actual Estado de Resultados- Afio anterior
Ingresos
‘Venta de Ganado y sus Derivados: § 2768.30 Otros Ingresos Agropecuarios: 3 3000.00
“enta de Cosechas: 3 7640.00 Ingre=os no Agropecuarios. 3 0.00
Gastos
Gastos delHogar: § | 10000.00 Inversiones en Ganados: 3 1420.00

Inwersiones en Cultivos: § AEN0 00 Otros Gastos: S 0 nn

Fig. 3.2.2: Pestaiia Estado de Resultados del Asociado



3.3. DATOS DE FIADORES
Similar al formulario de Datos de Asociados, los datos de personas que seran
garantes de créditos de fianza personal a los Asociados, seran registradas desde

ésta interfaz.

# Datos del Fiador [z2]
*Cod. Fiador:  * Sirve como Fiador al Asociado: [ Huevo ” Modificar . . - .
1 210 | Joaquin Owidio Mivar Olivar S
iminar gvertir errar
* Primer Apelido: Segundo Apelido: * Nombres:
Zamora Fernandez Sandra
* Direccion: Edad: | 2¢ Afios * DUk 24475
H0.san Juan e Do *Genero: | Femenino £NIT: [ 10101609811146
* Ocupacion: | Servicios Profesion Tel. Fiio: | 29934587
*Estado Civil: | Sgltero/a Tel Mavil: 78741254
(*) Datos regueridos
Estado Situacidn Econdmica Estado de Ingresos y Gastos
Afio: | 2008 < Capital §:| 20000.00
Activos Pasivos
Efectivo; § 5400.50 Mercaderias: $ | 15000.00 Préstamos por Pagar: $ 0.00
Bancos: § 670.25 Bienes Inmuebles: § | 10000.00 Cuentas por Pagar: $ 0.00
Ctas. por Cobrar: § | 232.10 Otros Bienes: 5 0.00 Proveedores: § 0.00

Fig. 3.3.1; Formulario para €l registro de Datos de Fiadores

Estado Situacion Econdmica Estado de Ingresos y Gastos
Ingresos Gastos
Sueldos: § | S700.00 Alquiler: § 0.00

E 867 o
2 e [T Obligaciones por Pagar: 5 0.00

Otros Ingresus-: 5 0.00 Otros Gastos: 5 0.00

Fig. 3.3.2: Pestafia Estado de Resultados del Fiador




4. CONTROL DE CREDITOS

4.1. SOLICITUD DE CREDITO.

El formulario Solicitud de Crédito es el punto de partida para los créditos que
se registren en el sistema. Es por eso que previamente se hallan ingresado los

diferentes pardmetros, datos de los asociados y fiadores.

Para llenar este formulario se ingresa el numero de solicitud y la fecha de
ingreso.

El estado de la solicitud puede tomar son los siguientes:

Nuevo: cuando se ingresa por vez primera para su analisis.

Aprobada: cuando el comité de crédito determina otorgarle el crédito al

asociado.

Denegada: cuando por algun motivo el crédito no puede ser aprobado, ya sea

por falta de soporte en las garantias u algun otro motivo

Contradada: una vez aprobada el asociado puede realizar contratacion y
empezar a realizar los desembolsos.

Cancelada: cuando el asociado termina de cancelar el crédito.

Al seleccionar el numero de asociado aparecen todos los datos que fueron
ingresados en la pantalla Datos de Asociados.

Ademas el nimero de crédito se genera autométicamente de la siguiente
manera: numero de asociado — coédigo de destino — numero correlativo — afio

Si el destino es cultivo de cafia de azUcar se tiene que especificar la cantidad
de manzanas a trabajar y el monto de crédito.

Se selecciona el tipo de garantia y se llenan los datos requeridos para cada
tipo de garantia.

Se selecciona la fecha de aprobacion, fecha de contratacion y fecha de

vencimiento.



# Registro de Solicitudes de Crédito

N® de Solicitud: Fecha de Ingreso:

01/05/2007 -

1-2007

Estado de la Solicitud:

Contratada Ver
N* de Asociado:
210 | Jeagquin Ovidio Olivar

—Datos del Asociado solicitante

Mombre: Joaguin Ovidio
Apellidos: Olivar Gonzalez
Edad: 38
Ocupacidn : Agricultor/a

Direccion: Tepetitan

Monto Solicitado §: 13400.00

Mumero de Crédito; 210-12-001-2007

Seleccione el tipo de Destino:

—Cultivo de Carfia de Azucar:

£

Especifique el destino:
() a) Siembra de Cafia de Azucar
@ b} Mantenimiento de Cafia de Azucar

Cant. Mzns.: MontoCrédito:
33 5

—Garantia
Tipo de Garantia:

> 0]

Garantia Hipotecari

Yenc. Hipoteca:

0g9/09/2008 - $6,351.4300

Monto Garantia:

EREESEE
| D) Muevo || Moditicar |

l ﬁ Cerrar I

Fecha de Aprobacion: Monto Aprobado:

01/05/2007 - 5

Observaciones:

Fecha de Vencimiento:

01/05/2008 7

Fecha de Contratacion:

01/05/2007 =~

Tasa de Interés vigente: 13%

Fig.4.1: Registroy Control de Solicitudes de Crédito.

4.2. CONTROL DE OPERACIONES

Es dentro de esta interfaz donde se llevan a cabo los registros de pagos y

desembolsos que se realizan para las distintas cuentas de crédito.

Para realizar una transaccion se selecciona el No. de Credito y el tipo de

operacion a realizar, digitamos la fecha, el numero de comprobante y la cantidad ya

sea a desembolsar o abonar.




Al centro de la pantalla se puede observar el monto del crédito, el nombre del
asociado, total desembolsado, total disponible, saldo actual, intereses acumulados

desde la ultima transaccion.

Al lado izquierdo presenta las tasas de intereses, los valores de interés

provisionado, penal, corriente y a la fecha.

4.2.1 DESEMBOLSO

Para el caso de los desembolsos se selecciona si es parcial o restante.

Parcialmente quiere decir que solo va a desembolsar cierta cantidad y
Restante es cuando ya se han realizado uno o mas desembolsos y se desea retirar

toda la cantidad disponible.

Se selecciona la institucion bancaria sobre la cual se extendera el cheque para

el respectivo desembolso y se digitara el nUmero de cheque

# Control de Pagos y Desembolsos S@'
—Informacidn del Crédito seleccionado

MNo. Crédito: Fecha (dd/mm/aaaa).
2‘10—12—001—200?E| 01/may/2007 -

Tipo de Operacign:

De

Monto del Crédito: & 13400.00

No. Comprobante: | pompre Asociade:

Tasa de Int. Mormal: 13 %
Tasade Int. Penal: 5%

Joaquin Ovidio Olivar Gonzalez

Forma de Desembolso:

@ Parcialmente

Intereses alafecha:

Restante

Total Desembolsado: § 13400.00
Total Disponible: &

0.00
0.00

Provisionado: §

Penal: &

Cantidad: % | 7268.00

Seleccione una institucién Bancaria:

BANCO DE AMERICA CENTRAL

Numero de Cheque:

Intereses Acumulados: 5 632.82
Total Saldo a Capital: 3 904256
Fecha Vencimiento: 512008

|
|
|
|
|
0.00 |
|
|
|
|

Comiente: 5 602.26
Int. alafecha: & 0.00

(D) (1)< JJ000]

Fig.4.2.1.1: Registroy Control de Control de Desembol so.

Luego de ser registrada la operacion se procede a la impresion del respectivo

comprobante tal como se muestra en la figura:




A SOCIACION COOPERA TIVA DE PRODUCCION AGROPECUARIA Y

2 SERVICIOS MULTIPLES, CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA
l-"r DER.L. (ACOVALLE DER.L.)
"\_‘_’ Km. 68 1/2 Carretera de San Vicente a Zacatecoluca,
q‘m‘luuﬂz Canton San Antonio Caminos, San Vicente, Tel.: 2300-2626

COMPROBANTE DE DESEMBOL SO

NUM. COMPROBANMNTE: 4112

CREDITO Mo 210-12-001-2007 MONTO APROBADO: $13400.0000 VENCIMIENTO: 01/05/2008
NUM. ASOCIADO: 210 NOMBRE:JOAQUIN QVIDIO OUVAR GONZALEZ
FECHA DE DESEMBOLSO: 01/05/2007 VALOR DESEMBOLSADO: § 7,268.00

SOM: SIETE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO CON 00/100 DOLARES.

NUMERO DE CHEQUE: BAMC-56565-5656-9

FIRMA DE ENTREGADC FIRMA DE RECIBIDO FIRMA DE AUTORIZADO

Fig.4.2.1.2: Comprobante de Desembol so.
4.2.2 PAGO

Después de haber realizado el desembolso total del monto, el asociado se
presenta a realizar el primer pago, se utiliza la misma pantalla para desembolso con
la diferencia que en tipo de operacion seleccionamos Pago y luego digitamos la

cantidad que el asociado abona.

tt Control de Pagos y Desembolsos @
No. Crédito: Fecha (da/mmJaaaa) —Informacion del Crédito seleccionado
210—12—001—200?5 05/ jul 12008 - :
Monto del Crédito: 5 13400.00 |
Tipo de Operacidn: No. Comprobante: | o ovee e ociado: |
il ki Joaquin Ovidio Olivar Gonzalez | Tasade Int. Normal: 13%
| TasadeInt. Penal: 5%
PAGO | Intereses a lafecha:
Total Desembolsado: § 13400.00
| Provisionado: 8 0.00
Total Disponible: & 0.00
| Penal: §  0.00
Cantidad a Pagar: $| 3000 Intereses Acumulados: §  632.82
| Corriente: § 602,26
Total Saldo a Capital: & 9042.56
| Int alafecha: $ 0.00
Fecha Vencimiento: 5M1/2008 |

ETEN RN

Rever

Fig.4.2.2.1: Registroy Control de Control de Pago.



Luego de ser registrada la operacion se procede a la impresion del respectivo

comprobante tal como se muestra en la figura:

ASOCIACION COOPERA TIVA DE PRODUCCION AGROPECUARIA Y

g i) SERVICIOS MULTIPLES, CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA
l.-’ DE R.L. (ACOVALLE DE R.L.)
"\__v Km. 68 1/2 Carretera de San Vicente a Zacatecoluca,
‘bhu_ed.ﬂ?' Cantdén San Antonio Caminos, San Vicente, Tel: 2300-2626

COMPROBANTE DE PAGO

NUM. COMPROBANTE: 7172

CREDITO Mo  210-12-001-2007 MONTCO APROBADO: 5 13,400.00 VENCIMIENTO: 01/05/2008
NUM. ASOCIADO: 210 NOMBRE:JOAQUIN OVIDIO OLIVAR GONZALEZ DESTING: MANT. DE CARIA
FECHA OPERACION: 05/07/2008 FECHA ULTIMO PAGO: 7/5/2008
TASA INTERES CORRIENTE: 13 %
AN AR $0.00 TASA INTERES POR MORA 5%
INTERESES: $30.00 SALDO ANTERIOR $ 9,042 56
INTERES POR MORA: $43.35 ABONO A CAPITAL $0.00
TOTAL PAGADO: $ 30,00 SALDO ACTUAL $ 0,042 56

SON: TREINTA COMN 00/100 Ddlares.

FIRMA DE RECIBIDOC

Fig.4.2.2.2: Comprobante de Pago.
5. REPORTES

5.1 MOVIMIENTO DE CREDITOS
Reporte que sirve a ACOVALLE de R.L. para mostrar el estado de los créditos
con todas las transacciones realizadas de manera cronoldgica. Se puede generar a

partir de Créditos Vigentes y de Créditos Cancelados.

-

4 Reporte Mov. Crédito | 2 |

—Movimiento de Créditos —
7)1 Vigentes
@ Canceladas

Mo, Crédito:

247-03-003-2007 E
Yer Movimiento

[ |°_—? Cerrar ]

Fig. 5.1 Formulario para general Reporte Movimiento de Crédito.



El reporte que genera este formulario es como se muestra a continuacion:

£

ki

ASOCIACION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DE R.L.
MOVIMIENTO DE LA CUENTA

T ;;"
e ¥
CREDITO Mo 247-03-003-2007 MONTO APROBADC: % 220000 VEMCIMIENTO: 30003/2008
Mo. ASOCIADO: 247 NOMBRE: NEFTALY UMARIA NOVOA DESTING: PROYECTOS
FECHA [COMPROBAMTE OPERACION | DESEMBOLSO |ABONC CAPITALSALDD CAPITAY DIAS | INT. A LA FECHA | ABOMNO INT. SALDO INT.
08/05/2007 429|DESEMBOLS0O $ 220000 & 000 % 2,200.00 0 $ 0.00 $ 0.00 5 000
322007 8305234|PROVISIONADO 5 000 & 000 $ 220000 237 & 18570 5 0.00 & 18570
28/03/2008 5234|PAGO 5 000 $ 49895 % 1,701.05 a8 % 6895 5 25465 5 000
16/04/2008 9905235|INT. MORA % 0.00 $ 000 % 1,701.05 17 $ 396 $ 000 396
16/04/2008 5235|PAGO $ 0.00 5 140171 § 20934 19 5 115 $ 1547 5 0.00
25/04/2008 9905236|INT. MORA % 0.00 & 000 § 20034 9 037 $ 0.00 $ 0.3
25/04/2008 5236|PAGO 5 000 $ 20934 % 0.00 9 $ 096 F 133 5 0.00

Fig. 5.1.1 Reporte de movimiento de Crédito para una cuenta cancelada

Este es uno de los reportes mas importantes, ya que en él se lleva el control

de todos los registros de un crédito, desde el momento en que se realizé el primer

desembolso, todas las operaciones de abono hasta la cancelacion del crédito.

5.2 RECUPERACION DIARIA

Esta informacion es de vital importancia ya que sirve para determinar la

recuperacion de los créditos

Se genera accediendo mediante la siguiente pantalla:

# Reporte Recup. Diaria @

—Recuperacidn Diaria ——

Rango de Fechas
Fecha Inicial:

|21/ dic T~

Hasta:

|26/5ep/2007  ~|

| Ver Reporte |

| £ Cerrar |

Fig. 5.2.1 Formulario para general Reporte de Recuperacion Diaria.




£ ASOCIAGCION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DE R.L.

i .

Yss REPORTE DE RECUPERACION DIARIA

et
FECHADE NUMERODE | NUMERO DEL NOMBRE DEL hesempoLsg ABONO A | INTERES INTERES |NTERES PENAINTERES PENAL
OPERACIGN | COMPROB. CREDITO ASOCIADO CAPITAL |CORRIENTE [PROVISIONADG CORRIENTE [PROMVISIONADO
2111242007 5114 210-12-001-2007 |Joaguin Ovidio Olivar Gonzélez S 000 5435744 5108656 S 000 g 0.00 g 0.00
TOTALES: S 000 435744 5 108656 5 000 S 0.00 g 0.00
Fig5.2.2 Reporte de Recuperacion Diaria para una fecha determinada.

La finalidad de este reporte es presentar la informacién mas relevante de la

cartera de crédito

i ", ASOCIACION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DER.L.
| 'I INFORME DE CARTERA AL 27 DE NOVIEMBRE DE 2008
%
et
NUMERO DEL NOMBRE DEL FECHADE I.10NFODEL SALDD A |INTERESES| INTERES INTERES INTERES |INTERES PENAL
CREDITO ASOCIADO VENCIMIENTO | CREDITO | CARITAL | COBRADOS|CORRIENTE |PROVISIONADO| ENMORA |PROVISIONADO
040-03-002-2006 Pedro Amoldo MufiozHemandez — 25/09/08 $1272585 § 000 5 000 000 $ 000 3 0.00 3 0.00
40 06-001-2006 |Pedro Amoldo MufiozHemandez  |06/01/07 $15153.33 51515333 5 000 000 L1 D.DD‘ 3 D.DD‘ 3 D.DD‘
TOTALES: §27,879.18 §15153.33 3 000 3 000 T 000 5 000 5 0
Fig5.3.1 Reporte de Cartera.

5.4 INTERESES PROVISIONADOS

&

/ ﬂ ASOCIACION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DE R.L.

%lmﬁq‘; INTERESES PROVISIONADOS AL 27 DE NOVIEMBRE DE 2008

No. DE CREDITO: 40 -06-001-2006
ASOCIADO: PEDRO ARNOLDO MUNOZ HERNANDEZ

SALDO A CAPITAL:$ 15,153 33
FECHA VENCIMIENTO: 06/01/07

Fig. 5.4.1 Reporte de intereses provisionados

FECHAS (DD/MIM/AA) CONCEPTO INTERES INT. PENAL
OPER. PREVIA | PROVISIONAM. PROVISIONADO | PROVISIONADO
120706 | ———— - PROVISION ANTERIOR $ 0.00 $ 0.00
12/07/06 31/12/06 PROVISION ARO: 2006 - DIAS: 172 $ 92830 $ 000
01/01/07 31112107 PROVISION ARG 2007 - DIAS: 365 $ 1,96993 $ 0.00
01/01/08 27/11/08 PROVISION ARO: 2008 - DIAS: 332 $ 1,791.83 $§ 000
06/01/07 27/11/08 PROVISION PENAL - DIAS: 691 $ 0.00 $ 1,434.38

PROVISIONADO: § 4,690.06 $ 1,434.38



Este reporte se utiliza para ver la provision que ha tenido un crédito al final de
afo, en este ejemplo el asociado realizé su ultima transacciéon el 12/07/2006 y por
este motivo es que se presenta un interés provisionado durante los afios 2006, 2007
y 2008. Como el crédito vencié el 06/01/2007 se generd un interés penal

provisionado hasta la fecha.

5.5 REPORTE ANUAL DE INTERESES

Este reporte presenta todos los intereses que la cooperativa ha recuperado

durante el ejercicio

_,;’f ASOCIACION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DE R.L.
| ':I REPORTE ANUAL DE INTERESES COBRADOS
Tonyea® 5
= ANO: 2007
NUMERO DEL NOMBRE DEL INTERES INTERES INTERES |[INTERES PENAL] e
CREDITO ASOCIADO CORRIENTE |PROVISIONADO| ENMORA |PROMVISIONADO
040-03-002-2006 [Pedro Amoldo Mufioz Heméndez $  0.00 5 000 5 0.00 S 0.00 $  0.00
158-12-002-2007 Marta Henriquez Hernandez $  0.00 5 000 5 0.00 5 0.00 $  0.00
210-11-0442008 |Joaguin Ovidio Olivar Gonzilez $  0.00 S 000 S 0.00 S 0.00 $  0.00
210-12-001-2007 |Joaguin Ovidie Olivar Genzalez 5 1,088.55 S 000 S 0.00 T 0.00 & 1,088.58
247-03003-2007 |Meftaly Umafia Novoa $  0.00 S 000 S 0.00 S 0.00 g 0.00
40) 05-001-2006 |Pedro Amoldo Mufioz Heméandez S 0.00 5 000 5 0.00 5 0.00 $  0.00

Fig. 5.5.1 Reporte anual de intereses cobrados

5.6 REPORTE ANUAL DE INTERESES POR COBRAR
Este reporte permite conocer la cantidad de intereses provisionados al 31 de
diciembre del presente ejercicio y que tienen que ser cobrados en el siguiente

ejercicio.



3 T

Vi . ASOCIACION COOPERATIVA CANERA DEL VALLE DE LA LAGUNA DE R.L.

REPORTE ANUAL DE INTERESES POR COBRAR
Praug e 4
ANO: 2007
NUMERO DEL NOMBRE DEL INTERES INTERES INTERES |INTERES PENAL| S
CREDITO ASOCIADD CORRIENTE |PROVISIONADG| ENMORA |PROVISIONADO
040-03-002-2005 |Pedro Amoldo Mufioz Heméndez g 0.00 $  0.00 5 0.00 5 0.00 5 0.00
158-12-002-2007 |Marta Henriquez Hernandez S 0.00 $  0.00 5 0.00 S  0.00 s 0.00
210-11-044-2008 [Joaguin Ovidio Olivar Gonzilez g 0.00 $  0.00 5 0.00 5 0.00 5 0.00
210-12-001-2007 [Joaguin Ovidio Olivar Genzilez S 0.00 T 3221 5 0.00 s 000 5 3221
247-03-003-2007 [Nefaly Umafia Novoa g 0.00 5 18570 5 0.00 5 000 S 18570
40 08-001-2006 |Pedro Amolde Mufioz Hemandez g 0.00 g 0.00 §  0.00 g 0.00 S 0.00

Fig. 5.6.1 Reporte anual de intereses por cobrar



Una de las caracteristicas mas importante del sistema Credisys es que tiene la
posibilidad de crear respaldo completo de la base de datos asi como la de restaurar

la base de datos a

6.1 CREACION DE UN RESPALDO DE LA BASE DE DATOS

Tanto un administrador como un usuario limitado del sistema de crédito tienen

la capacidad de crear un respaldo de la base de datos mediante la siguiente interfaz:

6. RESPALDOS

partir de una copia de respaldo previamente creado.

-

Mt Respaldar la Base de Datos CredisysDBE £3

|ngtrucciones
Seleccione de la lista la ubicacidn donde se almacenara el archivo

de rezpada de la basze de datas. Luego ezciba el nombre del
archivo a generar o puede dejar la que aparece por defecto.
Ibizacion;

C Foa

o vwipzolutionsrespaldos credisys’,

m

N 1 [ r—
[dominan 14-06-500] | Respaldar |
creditozdb 25-11-2008.bak. Cemar
creditozdb 08-10-2003 [en vista).bak l—l

creditozdb 08-10-2008.bak
creditozdb 09-03-2008.bak
creditozdb 10-03-2008.bak
creditogdb 12-09-2003.balk
creditosdb 14-07-08. bak, S

Ruta seleccionada: chvwipzolutionghrespaldos credisysh,

Mambre del Archiva: CreditozDB 25-11-2008

Fig.

Al ingresar

almacenan los respaldos, pero puede seleccionarse otra unidad o ruta de
almacenamiento. Asi mismo se genera un nombre de archivo compuesta por el

nombre de la base de datos y la fecha de creacion. No es necesario colocar una

extension, ya que

6.1: Formulario para la creacion de respal dos de la base de datos.

a esta interfaz, por defecto abre una ruta predefinida donde se

la misma interfaz se encarga de colocar la extension .bak a los

archivos de back-up.




6.2 RESTAURACION DE LA BASE DE DATOS

El proceso de restauracion de la base de datos solamente puede ser llevado a
cabo por un usuario con permiso de Administrador de CrediSys.

+t Restaurar base de Datos @

|nstrucciones

Busque v zeleccione un archivo con extensian .bak de la lista v
prezione el botdn Restaurar para recuperar la basze de datos a
partir del archivo de respaldo zeleccionado.

bicacidn:
C Foa
o wfpzolutionzhrezpaldos credizysh,

m

i)

[domingo 14-03-2003]
creditosdb 25-11-2008.bak

creditozdb 08-10-2002 [en vista).bak Cemar

creditogdb 03-10-2003 bal: -

creditozdb 09-03-2003 . bal:

creditozdb 10-03-2003 bal:

creditozdb 12-03-2003 bal:

creditozdb 14-07-08.bak. -

Ruta zeleccionada:

Fig. 6.2: Formulario para la restauracion de la base de datos a

partir de un archivo de respaldo existente.

Similar al formulario de respaldo de la BDD, por defecto se abre la misma
ubicacion donde se almacenan los archivos de back-up o también se es posible
seleccionar una ruta o unidad diferente. Luego se selecciona un archivo de respaldo
y luego en Restaurar. Al término del proceso se mostrara un mensaje indicando la

finalizacion de la recuperacion de la base de datos.



